
 عفانم ضراعت رب یگنرد
یکشزپ رد



عفانم ضراعت فیرعت

 هافر ،نامرد ی ھطیح ،شھوژپ یتسرد زا تنایص و اقترا ،شھوژپی ھطیح : ھیلوا تعفنم•
یکشزپ شزومآ تیفیک ،شزومآ ی ھطیح رد و رامیب

 ناتسود ھبنداد تیولوا ، یدرف گنیدنرب ،یا ھفرح تفرشیپ ھب لیم ،یلام : ھیوناث تعفنم•
ناراکمھ و نایوجشناد ،هداوناخ و
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شهوژپرد عفانم ضراعت

تعنص اب طابترا•
تلااقم یگدنسیون•
نایاتمھ یرواد•
)یشاپ رذب( ینیلاب ییامآزاک•
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شزومآ رد عفانم ضراعت

نایوجشناد و نارایتسد ھب یملع ناگدنیامن یسرتسد•
یشزومآ یاھ ھمانرب زا یلام تیامح•
یلیصحت یاھ ھنیزھ کمک•
یشزومآ یاھزاس و تخاس•
وجشناد و داتسا طابترا•
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يداهن عفانم ضراعت

ینیلاب یاھامنھار نیودت یارب اھ نمجنا ھب کمک•
 دناوتیم دراد یرادربریوصت ای یکشزپ تازیھجت ای ییوراد تکرش کی رد یا هدمع ماھس ھک یملع تئیھ وضع ای سیئر•

 عفن ھب ھک یوحن ھب ،دریگب رتفد و هاگشیامزآ یاضف صیصخت ای یملع تئیھ یاضعا ءاقترا و باصتنا درومرد یتامیمصت
.دزادنا هرطاخم ھب ار داھن ینیلاب ای یشھوژپ ،یشزومآ یلک تلاسر اما دشاب داھن

ھناراک تخادرپ هوحن•
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نیلاب رد عفانم ضراعت عاونا

 نآ اب ار رامیب زا یتفایرد ھنیزھ ای دزمتسد زا یشخب ،رامیب عاجرا یازا رد کشزپ :(Fee-Splitting) یراوخ مھس•
.دراذگ یم کارتشا ھب هدنھد عاجرا درف

(Kickback) یزیم ریز•
 یاضعا ای کشزپ نآ ھک یا ینامرد زکارم ای تامدخ ھب کشزپ طسوت نارامیب عاجرا :(Self-Referral) یعاجرا دوخ•

دنراد یلام عفانم اھ نآ رد شا هداوناخ
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ای و ھتسباو و یکشزپ فرَحِ نلاغاش رگید ھب نارامیب عاجرا رد تسا مزلا :٣٠ هدام•
 و هاگشیامزآ ،ناتسرامیب ،ھناخوراد ،یرادربریوصت زکارم ھلمجزا یکینیلکاراپ تاسسؤم
 دیاب تاعاجرا ی ھمھ .دوش هداد رارق تیولوا رد ،رامیب یکشزپ حلاصم و عفانم نآ دننام
 وتیحلاص ساسا رب و یملع ی هدش ھتفریذپ نیزاوم قبط رب ،نارامیب حلاصم هار رد
 تامدخ ی هدننک ھئارا زکارم تیفیک ای و تملاس تامدخ ی هدننک ھئارا دِنم ھفرح ییاناوت
.دوش یم هداد عاجرا اھ نآ ھب رامیب ھک دشاب یا ینامرد و یصیخشت
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 رد فیفخت ،ھیدھ ،دقن ھجو زا معا زایتما ای و شاداپ ھنوگرھ یاطعا و تفایرد :٣١ هدام•
 عاجرا یازا رد ،نآ دننام و رامیب لباقتم عاجرا تساوخرد ،بطم یاھ ھنیزھ ای و هراجا
 زا معا ینامرد و یصیخشت زکارم ھب ای و ھتسباو و یکشزپ فرَحِ نلاغاش رگید ھب رامیب
 تازیھجت یاھ تکرش ای و یناوتزاب زکارم ،یرادربریوصت زکارم ،هاگشیامزآ ،ناتسرامیب
.تسا عونمم ،نآ دننام و اھ ھناخوراد ،یکشزپ
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 و یریگراک ھب رد ،کینیلک ای و بطم رد دیابن ،ھتسباو و یکشزپ فرَحِ نلاغاش :٣٢ هدام•
 ،زغم راون ،یپوکسودنآ ،یفارگویدراکوکا دننام( ینامرد و یصیخشت تازیھجت زا هدافتسا
 یا ھفرح طباوض و تاررقم بجوم ھب بطم رد اھ نآ رارقتسا ھک نآ دننام و بلق راون
 ساسا .دنھد حیجرت نارامیب حلاصم و عفانم رب ار دوخ عفانم )دوش یم هدرمش زاجم
 شیاسآ و هافر هار رد دیاب یصخش ،یاھ هاگنامرد و بطم رد یتلایھست نینچ یریگراک ھب
.دشاب نارامیب عفانم و
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 تواضق ھک یو ناھارمھ و رامیب زا ھیدھ عون رھ نتفریذپ زا تسا مزلا :٣٣ هدام•
 .دوش یراددوخ ،دھد یم رارق ریثأت تحت ار رامیب ھب تامدخ ی ھئارا دنور و یا ھفرح
 یارب ھک ریدقت حول و ینیریش ،لگ دننام( یلام کدنا شزرا اب و فراعتم یایادھ لوبق
ھب ،ھیدھ نتفریذپن تسا مزلا .تسا عناملاب ،)دوش یم ادھا نارامیب یوس زا ینادردق
 نتفریذپن لیلد و دریذپ تروص ،دوشن نارامیب تلاجخ ای شجنر بجوم ھک بسانم یا هویش
.دوش هداد حیضوت رامیب یارب ھیدھ
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و ییوراد عیانص اب طابترا رد دنا فلکم ،ھتسباو و یکشزپ فرَحِ نلاغاش :٣۴ هدام•
 لوصا ھب اھ نآ یرادافو و یا ھفرح تواضق ھک دننک لمع یا ھنوگ ھب ،یکشزپ تازیھجت

 تیمک وتیفیک دیاب ،ھتسباو و یکشزپ فرَحِ نلاغاش .دریگن رارق ریثأت تحت ،یملع
 نآ فافش راھظا ھب رضاح ھک دننک میظنت یا ھنوگ ھب ،اھ تکرش و عیانص اب ار دوخ طابترا
ی ھعماج ھب ار مدرم دامتعا ،طابترا نیا زا مومع علاطا و دنشاب مدرم مومع و نارامیب ھب
.دنکن راد ھشدخ ،یکشزپ
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 اریھافر و یلام یاھ قوشم ،ھجو چیھ ھب دیابن ،ھتسباو و یکشزپ فرَحِ نلاغاش :٣۵ هدام•
 ھجوھنوگرھ شریذپ .دنریذپب اھ نآ تلاوصحم زیوجت یارب عیانص و اھ تکرش فرط زا
 ،اھرانیمس ،اھ سنارفنک رد تکرش ،تلایطعت یارب تماقا و رفس ی ھنیزھ یارب یلام
 ،اھ نآ ناگدنیامن ای و عیانص و اھ تکرش فرط زا موادم شزومآ یاھ ھمانرب و اھ هاگراک
 ھب نآ عفن ھک ییایادھ شریذپ .تسا تیعونمم نیا لماش ،دوخ ی هداوناخ ای و دوخ یارب
 لوبق لباق دناوت یم ،)تعاضب مک نارامیب یارب ناگیار یاھوراد دننام( دسر یم نارامیب
.دشاب
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 ای اھ سنارفنک یرازگرب یارب ،عیانص و اھ تکرش زا ھنیزھ کمک میقتسم تفایرد :٣۶ هدام•
زاجم یدرف تروص ھب ،ھتسباو و یکشزپ فرَحِ نلاغاش ی ھلیسو ھب یملع یاھ شیامھ
 یکشزپ مولع یاھ هاگشناد و زوجم یاراد یملع و یا ھفرح یاھ نمجنا اھنت .تسین
 ،فافشً لاماک تروص ھب ،دوخ یلام یاھ تروص رد و تفایرد ار اھ کمک نیا دنناوت یم
.دننک روظنم
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 رب ینبم یغیلبت ھمان ھیصوت نتشون زا دیاب ،ھتسباو و یکشزپ فرَحِ نلاغاش :٣٧ هدام•
 ھب انب،عیانص و اھ تکرش یصاصتخا تلاوصحم یرترب ای ندوب دیفم ای ندوب شزرااب
 ییاھ شھوژپ جیاتن راشتنا ،مازلا نیا .دننک یراددوخ تاسسؤم و اھ تکرش نیا تساوخرد
 یطو دشاب هدیسر ربتعم شھوژپ رد یقلاخا ی ھتیمک کی بیوصت ھب اھ نآ ماجنا ھک ار
.دوش یمن لماش ،دوش شرازگ صاخ لوصحم ای وراد کی عفانم ،نآ
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 اب ایو اھ نآ ی ھلیسو ھب ھک یتامدخ یارب دیابن ،ھتسباو و یکشزپ فرَحِ نلاغاش :٣٩ هدام•
 رامیبھک یھجو ھنوگرھ یانبم .دننک تفایرد یھجو ،تسا هدشن ھئارا اھ نآ میقتسم تراظن
 تملاستامدخ ی هدننک ھئارا تاسسؤم ای و یکشزپ نادنم ھفرح ھک یلوپ ای و دزادرپب دیاب
 یارب ،هدشدای تاسسؤم ای دارفا یوس زا ،یتسار ھب ھک دشاب یتامدخ دیاب ،دننک یم تفایرد
.تسا هدش ماجنا رامیب
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 وتلود ھب ھتسباو ،یتلود ینامرد یتشادھب تاسسؤم زا رامیب تیادھ و بذج :۴٢ هدام•
 ونآ دننام و هاگنامرد و ناتسرامیب زا معا( یصوصخ شخب ای یصخش بطم ھب ھیریخ
.تسا عونمم ،ھتسباو و یکشزپ فرَحِ نلاغاش طسوت یدام ی هدافتسا روظنم ھب ،)سکعلاب
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و یکشزپ فرَحِ نلاغاش یوس زا ییوراد و یکشزپ یاھلااک یراجت غیلبت :۴٧ هدام•
 ھک راکلحم رد یغیلبت تانلاعا بصن لماش( میقتسمریغ و میقتسم تروص ھب ،ھتسباو
.تسین زاجم ،)یراجت تلاوصحم یارب یغیلبت ینارنخس ی ھئارا ای و دراد یراجت ی ھبنج
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عفانم ضراعت زا تفر نورب هار

یزاسراکشآ•
یرتپوکلیھ هاگن•
یقلاخا یاھدک•
تراظن•
دنیآرف•
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يدنم هفرح

یسارکوروب و ھفرح ، رازاب ھناگ ھس•
؟رنھ ای ریبدت ،ھفرح ؟تسیچ یکشزپ•
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یکشزپ تلاکشم

)moral luck( یقلاخا تخب•
راتخاس و تیلماع ھناگود•
؟تسا یداصتقا یرما افرص عفانم ضراعت ایآ•
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یکشزپ هفسلف

health / sickness/  illness/  disease : یرامیب و تملاس فیرعت•
)knowledge gap(یملع ءلاخ•
)medicalisation( یزاس یبط•
)over-diagnosis and over-testing( ییامزآ شیب / یصیخشت شیب•
)health anxiety( تملاس بارطضا•
)disease mongering( یشورف یرامیب•
)doctor shopping( یدرگ رتکد•
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یتخانش ياه يریگوس

• Feedback sanction
• Affective error
• Decision fatigue
• Confirmation Bias
• Overchoice
• Overconfidence
• Patient Satisfaction Error
• Reactance Bias
• Authority bias

NAMAZI 2020



30 January 2025 24



30 January 2025 25



30 January 2025 26


